
kintoneを業務基盤でフル活用しよう
プラグイン “krew（クルー）”

複数製品の組み合わせ活用例

メシウス株式会社



■顧客に関連する情報を統合し、横断的に状況を把握

■総合的な分析とアプローチで顧客満足度向上や案件創出につなげる
【活用例】CRM

問い合わせ対応

活動履歴

案件一覧

契約一覧

統合された情報を
一画面で把握

案件管理

契約管理

＊＊＊＊

業務用途ごとに
使いやすいアプリで運用

顧客情報を
１つのアプリに統合

顧客管理

関連情報を
横断的に分析

＊＊＊＊



■案件や活動の管理、集計などをまとめて実現！

■集計業務を自動化 → 常に最新の状況が見えるのでリアルタイムに課題を把握
【活用例】SFA

Excel ライクな画面で
誰でも見やすく簡単入力

色々なデータを組み合わせ、
最新の状況をダッシュボードで自動集計

予算管理

案件管理

予実集計

活動集計

リストをクリックして
集計を簡単切り替え。
会議や日々のチェック
がスムーズに。

顧客・活動管理



■簡易的な予約管理／在庫管理をシステム化

■申請内容を自動チェックできるので、予約時に可否を確認できる
【活用例】予約管理

予約申請

予約／貸出状況を
自動チェックし
申請可否を判断

ワークフロー（プロセス管理）で
予約／貸出／返却のステータスを管理

備品管理
貸出／返却を反映して
手持ち在庫を計算

予約や貸出の
履歴も確認可能



活用例で使用している製品

■ krewSheet

■ krewDashboard スタンダードエディション

■ krewData スケジュール実行

CRM

■ krewSheet

■ krewDashboard スタンダードエディション

■ krewData スケジュール実行プラン

SFA

■ krewSheet

■ krewData リアルタイム実行プラン
予約管理
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